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A.S. 2018 — 2019

Situazione iniziale della classe

La classe 4" F é costituita da un piccolo gruppo di studenti e studentesse ben educati, corretti
nelle relazioni interpersonali sia tra compagni che con i docenti, disponibili al dialogo educativo,
collaborativi e motivati. Un altro gruppo, invece richiede continui richiami all’attenzione e alla
partecipazione attiva alla lezione.

In generale, si richiede piu partecipazione in classe e pit impegno a casa in modo da migliorare il
rendimento scolastico il quale ad oggi desta qualche preoccupazione. Un gruppetto di 8 alunni
presenta insufficienze in piu di tre materie e solo tre alunni non presentano alcuna insufficienza. |l
C.d.C. osserva un miglioramento sulle giustifiche nei tempi previsti dei ritardi e delle assenze
rispetto all’anno scorsoSono integrati nel gruppo N. 1 studente BES e N.5 studenti DSA per i quali
sono sttai predisposti dei piani di studio personalizzati.

Attivita para ed extrascolastiche

- E’ prevista l'effettuazione del viaggio di istruzione a Firenze a condizione che venga raggiunto il
numero di 2/3 della classe e che migliori il comportamento degli studenti.

- I C.d.C. aderisce a al progetto C.0.S.Mo.S.S., al progetto Legalita (le cui particolarita saranno
declinate nel P.T.O.F) e a tutti i progetti d’Istituto previsti dal P.T.O.F.

- Eventuale partecipazione ad eventi di settore e ad uscite didattiche programmate

- Alternanza scuola-lavoro presso il ristorante didattico e I'accoglienza front-office presso il

centralino dell’lstituto.

* * w FO n D I ( Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca
* * 7 ? Dipartimento per la Programmazione
* w Direzione Generale per interventi in materia di edilizia
* IT R U T T U R n L I scolastica, per la gestione dei fondi strutturali per
*oa listruzione e per I'innovazione digitale

UNIONE EUROPEA EUROPEI 2014-2020 MR, e



http://www.olivettimonza.it/
mailto:mirc060005@istruzione.it
mailto:mirc060005@pec.istruzione.it

Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca

UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA LOMBARDIA

.LP.S.S.E.C. “A. OLIVETTI”
VIA LECCO 12 - 20900 MONZA (MB)

Tel. 039324627 - Fax. 03

mail: mirc060005@istruzione.it

9323397 -

Competenze chiave e di cittadinanza

sito web: www.olivettimonza.it

- C.F.: 85007010151

pec: mirc060005@pec.istruzione.it

Esiti formativi Discipline Conoscenze Tempi
Competenza (abilita) coinvolte (periodo )
Individua e Inglese Microlingua di settore per
rappresenta esprimersi in modo fluido
collegamenti e selezionando il lessico di
relazioni tra riferimento e operando
fenomeni diversi comparazioni e contrasti con altri
anche ambiti disciplinari di indirizzo.
appartenenti a Accoglienza -La produzione e la vendita dei
diversi ambiti - servizi di accoglienza e ospitalita in
o R Turistica . . . ; Intero
Individuare disciplinari relazione alle richieste dei mercati e
; della clientela.
C°"egamer?“ -I vari canali della distribuzione del anno.
e relazioni prodotto alberghiero scolastico
-Le regole dei rapporti con gli
intermediari tradizionali e le
agenzie on line
-1l web marketing
-Le esigenze delle diverse tipologie
di clientela
-Le tecniche di relazione con il
cliente
Elabora progetti Inglese Lessico relativo alla progettazione
riguardanti lo di un itinerario enogastronomico
sviluppo delle sintetico e analitico a Morbegno
proprie attivita di dettagliandolo secondo un layout di
studio riferimento.
Utilizza le Accoglienza -Progettazione di itinerari per la
conoscenze turistica distribuzione del_ pr_odot_to turistico
apprese per attraverso canali diversi
stabilire obiettivi -Organizzazione e gestione dei .
significativi e servizi di accoglienza ed assistenza | INt€ro anno
Progettare realistici al cliente rispettando i ruoli in scolastico
Valuta i vincoli e le relazione ai livelli di responsabilita
possibilita esistenti operativa
Definisce le -Organizzazione di eventi
strategie di azione alllinterno della scuola (ristorante
Verifica i risultati Didattico e Cookaround)
raggiunti
Alimentazione | Individuare nel menu settimanale
del ristorante didattico la presenza
di eventuali allergeni.
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