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PROGRAMMAZIONE DEL CONSIGLIO DELLA CLASSE 4E 

A.S. 2020 – 2021 

 

DESCRIZIONE DELLA CLASSE 

La classe è formata da 16 alunni di cui 8 femmine e 8 maschi, 14 provenienti dalla classe 3EAcc del 

nostro Istituto e 2 alunni da altri Istituti (di cui 1 alunna proviene dal Borsa di Monza e 1 alunno dal 

Dante – recupero anni scolastici).   

La classe si presenta eterogenea e sufficientemente coesa nonostante la fragilità di alcuni alunni per 

le ragioni più varie (alunni di nazionalità diversa con problemi linguistici, alunni con fragilità nel 

metodo di studio, alunni impegnati nello sport agonistico). 

La presenza alle attività didattiche, sia in classe sia in DDI, è stata abbastanza regolare fatta eccezione 

per un esiguo numero di alunni i quali per problemi diversi non hanno partecipato. 

 La legge 92 del 20 agosto 2019 ha introdotto dall’anno scolastico 2020-2021 l’insegnamento 

trasversale dell’educazione civica. Le Linee guida per l’insegnamento dell’educazione civica sono 

state pubblicate con il D.M. n. 35 del 22.06.2020. 

Il primo nucleo tematico è “Costituzione, diritto (nazionale e internazionale), legalità e solidarietà”. 

Il secondo nucleo tematico è “Sviluppo sostenibile, educazione ambientale, conoscenza e tutela 

del patrimonio e del territorio”. Il terzo nucleo è “Cittadinanza digitale”. 

Nella seguente tabella viene riportata la ripartizione delle 33 ore annue della classe 4 E accoglienza 

turistica di Educazione Civica suddivise per disciplina, argomento e monte ore. 

PROGETTAZIONE DISCIPLINA ORE 

Educazione ambientale Scienze Alimentazione  2 

Turismo accessibile   

Turismo sostenibile  

Laboratorio accoglienza 

Turistica  

2 

2 

Studio della Costituzione con compito finale: il diritto al 

lavoro (artt. 35 -40 Cost.); particolare riferimento allo 

sciopero/serrata; al lavoro interinale; la gig economy; lo 

smart working; l’inclusione dei disabili e la parità di genere  

Economia 6 

Assemblea precedente elezione rappresentanti di classe  Docente curriculare 2  
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Assemblea di classe   Docente curriculare 2  

Attività sportive fairplay  Scienze Motorie 4  

La costituzione (dallo Statuto Albertino ad oggi) Storia 1 

Turismo sostenibile  

Turismo accessibile 
Francese - inglese 

2+2 

2+2 

Libertà, responsabilità e regole 
Religione/materia 

alternativa 
4 

  

 

PROGETTI DEL PTOF  

L’attuale situazione sanitaria legata alla pandemia non permette di attuare tutte le attività e progetti 

previsti dal PTOF ma qualora la situazione sanitaria dovesse tornare alla “normalità” il CdC prevede 

le seguenti attività: 

Progetti previsti dal PTOF d’Istituto e dai PCTO:  

✓ Il tirocinio curriculare formativo, per le classi quarte, dal 7/6/2021 per 4-6 settimane, anche 

con la possibilità di esperienza fuori dalla Regione - webinar di settore e/o di interesse turistico 

✓ Progetto Legalità con attività organizzate all’interno e all’esterno dell’Istituto 

✓ Partecipazione al progetto Reception e al Ristorante Didattico “Olivettando” 

✓ Proposte provenienti da Enti che si occupano di educazione alla salute e ambientale 

✓ Partecipazione ad incontri con esperti di settore e di orientamento al lavoro 

✓ Partecipazione a servizi   di accoglienza   in qualità di hostess, steward e/ o guide turistiche in 

eventi e manifestazioni 

✓ Partecipazione ai progetti legati all’area sportiva organizzati all’interno e all’esterno 

dell’Istituto 

✓ Partecipazione al Progetto “Classe – Fai – Apprendisti Cicerone” 

✓ Partecipazione ai Progetti Erasmus ERASMUS+ KA2 “2B or not 2Been 

✓ Certificazione linguistica in francese e inglese, con organizzazione del corso di preparazione 

per sostenere gli esami presso enti certificati 

✓ Partecipazione volontaria degli alunni al progetto di istituto IFS “Alla corte di Teodolinda” 

per la realizzazione di serate dinner 
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USCITE DIDATTICHE 

Tutte le attività proposte hanno la finalità di stimolare l’interesse e le attitudini degli allievi, 

promuovendone anche il benessere e la consapevolezza del gruppo classe. 

 

✓ Visite di carattere formativo, abilitanti alla spendibilità delle competenze in ambienti specifici 

inerenti il profilo professionale (visite guidate ad aziende, strutture ricettive e turistiche, fiere 

di settore); 

✓ Visite di carattere culturale a monumenti religiosi, artistici e ambientali; 

✓ Sabato 31 ottobre la classe ha partecipato all’Open Day per recuperare la giornata aggiunta 

alle festività pasquali, come da delibera del Consiglio d’Istituto. 
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Competenze chiave di cittadinanza 

Competenza 
Esiti formativi 

(abilità) 

Discipline 

coinvolte 
Conoscenze 

Tempi 

(periodo) 

Im
p

a
ra

r
e a

d
 im

p
a

ra
re

 

• Organizza il proprio 

apprendimento 

• Individua, sceglie ed 

utilizza varie fonti e 

modalità di 

informazione e di 

formazione 

rispettando i tempi a 

disposizione 

Storia  La Legge di Versailles 

 intero 

a.s. 

Laboratorio 

accoglienza 

turistica 

Le diverse tipologie di eventi 

congressuali e loro 

organizzazione   

Servizi alberghieri per la 

ristorazione e per il benessere  

I canali della distribuzione del 

prodotto alberghiero e le regole 

dei rapporti con gli intermediari 

tradizionali e le agenzie on line  

Le esigenze delle diverse 

tipologie di clientela  

I nuovi trend del turismo e 

l’importanza delle risorse 

territoriali 

Inglese  
Descrizione delle caratteristiche 
degli alberghi di lusso 

Francese  
I ruoli e le funzioni nelle diverse 
professioni in ambito turistico 

Alimentazione  
Qualità e etichettatura dei 
prodotti enogastronomici 
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Competenza 
Esiti formativi 

(abilità) 

Discipline 

coinvolte 
Conoscenze 

Tempi 

(periodo) 

C
o
m

u
n

ica
re  

• Comprende 

messaggi di genere 

diverso utilizzando 

linguaggi diversi 

(verbale, 

matematico, 

scientifico, 

simbolico…) 

• Rappresenta 

eventi, fenomeni 

concetti, norme, 

procedure 

utilizzando 

linguaggi diversi e 

diverse 

conoscenze 

disciplinari, 

mediante diversi 

supporti 

Italiano  
Galileo Galilei e la prosa 

scientifica 

 intero a.s. 

Storia  
Dichiarazione dei Diritti 

dell’Uomo e del Cittadino 

Economia  

Il bilancio d’esercizio: 
documento per la 
comunicazione 
economico/finanziaria interna 
ed esterna all’azienda. 

Laboratorio 

accoglienza 

turistica 

Il web marketing 

La guest relation 

Inglese  

La transazione commerciale 
turistica: il registro formale 
nella produzione di emails nei 
diversi stadi della 
comunicazione commerciale 

Francese  

la comunicazione scritta nel 
settore turistico usando il 
registro formale 

Alimentazione  
Caratteristiche alimentari e 
culturali del cibo 

 

 

 

 

 

http://www.olivettimonza/
mailto:mbrc060002@istruzione.it


Ministero dell'Istruzione, dell'Università e della Ricerca 
UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA LOMBARDIA 

I.P.S.S.E.C.  “A. OLIVETTI” 
VIA    LECCO 12 - 20900 MONZA (MB)      

Tel. 039324627 -  Fax. 039323397  -   sito web: www.olivettimonza.edu.it    - C.F.: 85007010151 

mail: mbrc060002@istruzione.it 
 
 

 

Competenza 
Esiti formativi 

(abilità) 

Discipline 

coinvolte 
Conoscenze 

Tempi 

(periodo) 

C
o
lla

b
o

ra
re e p

a
rtecip

a
r
e 

 

• Interagisce in gruppo  

• Comprende i diversi 

punti di vista  

• Valorizza le proprie ed 

altrui capacità  

• Gestisce la propria 

conflittualità 

• Contribuisce 

all’apprendimento 

comune  

• Contribuisce alla 

realizzazione delle 

attività collettive nel 

riconoscimento dei 

diritti fondamentali 

degli altri 

Storia 
L’Assemblea 

Costituente (1789) 

 intero a.s. 

Economia  

Il successo di 
un’organizzazione che 
gestisce le funzioni 
aziendali e i rapporti 
con gli stakeholders 
secondo processi di 
miglioramento 
qualitativo continuo 
(total quality 
management). 

Laboratorio 

accoglienza 

turistica 

Le diverse tipologie di 

eventi congressuali e 

loro organizzazione   

Le esigenze delle 

diverse tipologie di 

clientela 

Caratteristiche delle 

forme di gestione 

autonoma e di 

aggregazione 

Inglese  

Presentazione delle 
principali attrazioni 
monzesi 

Francese  

Presentazione di  una 
regione, una città, i 
monumenti 

Alimentazione  

Tutela della salute del 

consumatore, 

tracciabilità e sicurezza 

degli alimenti. 

Qualità e etichettatura 

dei prodotti 

enogastronomici. 
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Programmazione interdisciplinare 

Discipline   Argomenti Periodo  

Italiano-storia 

Tutta la programmazione di 
italiano-storia si svolge in maniera 
interdisciplinare, in particolare: 
Illuminismo-Rivoluzione francese 
e Rivoluzione americana 
Romanticismo-Risorgimento 
Manzoni-Unità d’Italia 

Intero anno scolastico 

Italiano-inglese 
Produzione scritta e orale di testi 
di settore coerenti e coesi 
attraverso l’utilizzo di connettori. 

Intero anno scolastico 

Alimentazione-
accoglienza turistica 

In Lombardia: il vino come risorsa 
turistica 

Intero anno scolastico 

 

Monza, 11 novembre 2020 

         Il coordinatore di classe 

Prof.ssa Giovanna Calora 
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE 

 CHIAVE DI CITTADINANZA 

 

COMPETENZE  

DI 

CITTADINANZA 
DESCRITTORI INDICATORI 

VALUTAZIONE DEI LIVELLI 

(barrare con una crocetta  

Avanzato Intermedio Base 
Non 

raggiunto 

IMPARARE AD 

IMPARARE 

Conoscenza di 

sé 

Interviene in modo pertinente nelle 

conversazioni, avanza proposte e 

ipotesi. 

    

Uso di strumenti 

informativi 

Collega ed organizza dati, 

informazioni e conoscenze, 

utilizzando pluralità di fonti. 
        

Acquisizione di 

un metodo di 

studio e di 

lavoro 

E’ in grado di operare in modo 

autonomo nel proprio lavoro, 

organizzando tempi e strumenti a 

disposizione 
        

COMUNICARE 

Comprensione e 

uso dei 

linguaggi di 

vario genere 

Ha una padronanza della lingua 

italiana tale da consentirgli di 

comprendere e produrre enunciati 

e testi di una certa complessità, di 

esprimere le proprie idee, di 

adottare un registro linguistico 

appropriato alle diverse situazioni 

    

Comprensione e 

uso dei 

linguaggi di 

vario genere 

Comprende un testo orale e scritto 

in modo completo riuscendo a 

individuare informazioni 

specifiche. Interagisce in 

conversazioni evidenziando un 

lessico appropriato. 

    

Gestione delle 

situazioni 

comunicative 

Sa gestire momenti di 

comunicazione, in modo corretto 

coerente e coeso, con scopi e 

destinatari, sia oralmente che per 

iscritto, rielaborando testi di vario 

genere in un registro adeguato. 
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COLLABORAR

E E 

PARTECIPARE 

Interazione nel 

gruppo. 

Interagisce nel gruppo con 

efficacia e con relazioni positive.         

Disponibilità al 

confronto 

Partecipa alle attività collettive, di 

gruppo o laboratoriali, 

riconoscendo e rispettando le 

capacità e i diritti propri e altrui. 

  

        

Rispetto di sé e 

dell’ambiente 

E’ responsabile di sé e 

dell’ambiente         
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